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Im Schadenfall: am besten gleich zur D.A.S. 

Firmenkunden haben es schwer, rechtlichen Fragestel-
lungen oder Rechtsproblemen längere Zeit erfolgreich 
auszuweichen. Das bringt schon die Fülle an Rechtsver-
hältnissen mit sich: Kunden, Lieferanten, Mitarbeiter, 
Behörden … und Mitbewerber gibt es auch noch. 

Rechtsauskunft

Oft ist es für den Betriebsinhaber wichtig, die Beantwor-
tung einer rechtlichen Frage rasch zu bekommen, z.B. 
während er gerade im Gespräch mit einem Geschäfts-
partner ist. Unsere JuristInnen in den regionalen Rechts-
Service-Büros stehen dafür zur Verfügung, wie auch eine 
D.A.S.-Spezialität: Die Telefonische RechtsAuskunft. 
Unter der Hotline 0810/300 250, aus ganz Österreich 
zum Ortstarif, können Auskünfte unbürokratisch und 
schnell eingeholt werden. Von Montag bis Donnerstag, 
08.00 bis 16.00 Uhr und Freitag von 08.00 bis 12.00 Uhr. 
Dieses Instrument hat sich in den letzten Jahren bestens 
bewährt und erfreut sich großen Zuspruchs. 

Neue Leistungen

Im betrieblichen Rechtsschutz bieten wir unseren Fir-
menkunden gegen geringe Mehrprämie ein besonderes 
Leistungspaket an:

■ Deckung im Fall von Verstößen gegen das UWG 
(Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb) durch 
Mitbewerber

■ Versicherungsschutz in Streitigkeiten aus Versiche-
rungsverträgen ohne die sonst im Allgemeinen  

Vertrags-Rechtsschutz übliche Anspruchsobergrenze
■ In sonstigen Vertragsstreitigkeiten aufrechten Versi-

cherungsschutz auch dann, wenn die Anspruchs-
obergrenze um bis zu 50% überschritten wird

■ Versicherungsschutz in Domain-Streitigkeiten 

Forderungsmanagement

Allein im vergangenen Jahr haben wir 17.800 neue  
Inkassofälle bearbeitet. Durch die straffe Geltendma-
chung unbestrittener, fälliger Forderungen unterstützen 
wir die Liquidität unserer Firmenkunden. Und überneh-
men die Kosten für Klagsführung und Exekution. Soll-
ten Forderungen bestritten werden, tritt selbstverständ-
lich die Deckung aus dem Allgemeinen Vertrags-Rechts-
schutz ein und gewährleistet volle Kostenübernahme. 

Auslandsdeckung

Immer öfter gehen österreichische Betriebe Vertragsbe-
ziehungen mit Partnern jenseits der Grenze ein. Für Ver-
sicherungsfälle mit Auslandsbezug sorgen wir nicht nur 
für die nötige Deckung, sondern stellen ein spezialisier-
tes Team an JuristInnen bereit, das hilft, sprachliche Bar-
rieren, örtliche Entfernung und die Hürde unterschied-
licher Rechtssysteme zu überwinden. Eine Besonderheit 
der internationalen D.A.S.-Gruppe stellt hier die Hilfe-
stellung durch die Schwestergesellschaften im europäi-
schen Ausland dar. 

JungunternehmerInnen

Eine besondere Bedeutung hat die Sicherheit, die eine 
betriebliche Rechtsschutzversicherung bringt, für Jung-
unternehmer: Neben der fehlenden kaufmännischen 
Routine und dem oft noch ungewohnten Umgang mit 
Ämtern, Lieferanten und Kunden, stellt die zumeist 
dünne Kapitaldecke für den Jungunternehmer eine Ge-
fahr dar. Taucht ein rechtliches Problem auf, muss sich 
der Jungunternehmer fragen: „Kann ich mir den An-
walt leisten, um zu meinem Recht zu kommen?“ Die 
Antwort lautet: „Ja, mit dem D.A.S. PROFI-Rechts-
schutz für Jungunternehmer“. W

Unternehmer haben sich um andere Betätigungsfelder zu kümmern, als an Rechtsfragen oder der 
Lösung von Rechtsproblemen zu tüfteln. Unsere Empfehlung lautet daher: Tritt eine rechtliche Frage 
auf oder zeigt sich ein rechtliches Problem, sollte zu allererst das örtliche D.A.S. RechtsService-Büro 
kontaktiert werden. In neun regionalen RechtsService-Büros stehen Unternehmern – wie selbstver-
ständlich auch Privatkunden – versierte JuristInnen zur Verfügung, die die Anliegen unserer Kun-
den vor Ort, persönlich und serviceorientiert betreuen. 

Von Mag. Markus Messenlehner,  

Leiter der Telefonischen RechtsAuskunft,  

Zentraler RechtsService der D.A.S. Österreichische 

Allgemeine Rechtsschutzversicherungs-AG 

R
is

ik
om

an
ag

em
en

t 
/ 

G
ew

er
be

ve
rs

ic
he

ru
ng

Produktinformation

10Mai 2010

Im
 S

chadenfall: am
 besten gleich zur D

.A
.S. 

Firm
enkunden haben es schw

er, rechtlichen Fragestel-
lungen oder R

echtsproblem
en längere Z

eit erfolgreich 
auszuw

eichen. D
as bringt schon die Fülle an R

echtsver-
hältnissen m

it sich: Kunden, Lieferanten, M
itarbeiter, 

Behörden …
 und M

itbew
erber gibt es auch noch. 

Rechtsauskunft

O
ft ist es für den Betriebsinhaber w

ichtig, die Beantw
or-

tung einer rechtlichen Frage rasch zu bekom
m

en, z.B. 
w

ährend er gerade im
 G

espräch m
it einem

 G
eschäfts-

partner ist. U
nsere JuristInnen in den regionalen R

echts-
Service-Büros stehen dafür zur Verfügung, w

ie auch eine 
D

.A.S.-Spezialität: 
D

ie 
Telefonische 

R
echtsAuskunft. 

U
nter der H

otline 0810/300 250, aus ganz Ö
sterreich 

zum
 O

rtstarif, können Auskünfte unbürokratisch und 
schnell eingeholt w

erden. Von M
ontag bis D

onnerstag, 
08.00 bis 16.00 U

hr und Freitag von 08.00 bis 12.00 U
hr. 

D
ieses Instrum

ent hat sich in den letzten Jahren bestens 
bew

ährt und erfreut sich großen Z
uspruchs. 

N
eueLeistungen

Im
 betrieblichen R

echtsschutz bieten w
ir unseren Fir-

m
enkunden gegen geringe M

ehrpräm
ie ein besonderes 

Leistungspaket an:

■
D

eckung im
 Fall von Verstößen gegen das U

W
G

 
(G

esetz gegen den unlauteren W
ettbew

erb) durch 
M

itbew
erber

■
Versicherungsschutz in Streitigkeiten aus Versiche-
rungsverträgen 

ohne 
die 

sonst 
im

 
A

llgem
einen  

Vertrags-R
echtsschutz übliche A

nspruchsobergrenze
■

In sonstigen Vertragsstreitigkeiten aufrechten Versi-
cherungsschutz auch dann, w

enn die A
nspruchs-

obergrenze um
 bis zu 50%

 überschritten w
ird

■
Versicherungsschutz in D

om
ain-Streitigkeiten 

Forderungsm
anagem

ent

Allein im
 vergangenen Jahr haben w

ir 17.800 neue  
Inkassofälle bearbeitet. D

urch die straffe G
eltendm

a-
chung unbestrittener, fälliger Forderungen unterstützen 
w

ir die Liquidität unserer Firm
enkunden. U

nd überneh-
m

en die Kosten für Klagsführung und Exekution. Soll-
ten Forderungen bestritten w

erden, tritt selbstverständ-
lich die D

eckung aus dem
 Allgem

einen Vertrags-R
echts-

schutz ein und gew
ährleistet volle Kostenübernahm

e. 

Auslandsdeckung

Im
m

er öfter gehen österreichische Betriebe Vertragsbe-
ziehungen m

it Partnern jenseits der G
renze ein. Für Ver-

sicherungsfälle m
it A

uslandsbezug sorgen w
ir nicht nur 

für die nötige D
eckung, sondern stellen ein spezialisier-

tes Team
 an JuristInnen bereit, das hilft, sprachliche Bar-

rieren, örtliche Entfernung und die H
ürde unterschied-

licher R
echtssystem

e zu überw
inden. Eine Besonderheit 

der internationalen D
.A

.S.-G
ruppe stellt hier die H

ilfe-
stellung durch die Schw

estergesellschaften im
 europäi-

schen A
usland dar. 

Jungunternehm
erInnen

Eine besondere Bedeutung hat die Sicherheit, die eine 
betriebliche R

echtsschutzversicherung bringt, für Jung-
unternehm

er: N
eben der fehlenden kaufm

ännischen 
R

outine und dem
 oft noch ungew

ohnten U
m

gang m
it 

Ä
m

tern, Lieferanten und Kunden, stellt die zum
eist 

dünne Kapitaldecke für den Jungunternehm
er eine G

e-
fahr dar. Taucht ein rechtliches Problem

 auf, m
uss sich 

der Jungunternehm
er fragen: „Kann ich m

ir den A
n-

w
alt leisten, um

 zu m
einem

 R
echt zu kom

m
en?“ D

ie 
A

ntw
ort lautet: „Ja, m

it dem
 D

.A
.S. PRO

FI-R
echts-

schutz für Jungunternehm
er“. 

W

Unternehm
er haben sich um

 andere Betätigungsfelder zu küm
m

ern, als an Rechtsfragen oder der 
Lösung von Rechtsproblem

en zu tüfteln. Unsere Em
pfehlung lautet daher: Tritt eine rechtliche Frage 

auf oder zeigt sich ein rechtliches Problem
, sollte zu allererst das örtliche D

.A.S. RechtsService-Büro 
kontaktiert w

erden. In neun regionalen RechtsService-Büros stehen Unternehm
ern – w

ie selbstver-
ständlich auch Privatkunden – versierte JuristInnen zur Verfügung, die die Anliegen unserer Kun-
den vor O

rt, persönlich und serviceorientiert betreuen. 

Von M
ag. M

arkus M
essenlehner,  

Leiter der Telefonischen R
echtsAuskunft,  

Zentraler R
echtsService der D

.A.S. Ö
sterreichische 

Allgem
eine R

echtsschutzversicherungs-AG
 

Risikomanagement / Gewerbeversicherung

P
roduktinform

ation

10Mai 2010
Im

 S
chadenfall: am

 besten gleich zur D
.A

.S. 

Firm
enkunden haben es schw

er, rechtlichen Fragestel-
lungen oder R

echtsproblem
en längere Z

eit erfolgreich 
auszuw

eichen. D
as bringt schon die Fülle an R

echtsver-
hältnissen m

it sich: Kunden, Lieferanten, M
itarbeiter, 

Behörden …
 und M

itbew
erber gibt es auch noch. 

Rechtsauskunft

O
ft ist es für den Betriebsinhaber w

ichtig, die Beantw
or-

tung einer rechtlichen Frage rasch zu bekom
m

en, z.B. 
w

ährend er gerade im
 G

espräch m
it einem

 G
eschäfts-

partner ist. U
nsere JuristInnen in den regionalen R

echts-
Service-Büros stehen dafür zur Verfügung, w

ie auch eine 
D

.A.S.-Spezialität: 
D

ie 
Telefonische 

R
echtsAuskunft. 

U
nter der H

otline 0810/300 250, aus ganz Ö
sterreich 

zum
 O

rtstarif, können Auskünfte unbürokratisch und 
schnell eingeholt w

erden. Von M
ontag bis D

onnerstag, 
08.00 bis 16.00 U

hr und Freitag von 08.00 bis 12.00 U
hr. 

D
ieses Instrum

ent hat sich in den letzten Jahren bestens 
bew

ährt und erfreut sich großen Z
uspruchs. 

N
eueLeistungen

Im
 betrieblichen R

echtsschutz bieten w
ir unseren Fir-

m
enkunden gegen geringe M

ehrpräm
ie ein besonderes 

Leistungspaket an:

■
D

eckung im
 Fall von Verstößen gegen das U

W
G

 
(G

esetz gegen den unlauteren W
ettbew

erb) durch 
M

itbew
erber

■
Versicherungsschutz in Streitigkeiten aus Versiche-
rungsverträgen 

ohne 
die 

sonst 
im

 
A

llgem
einen  

Vertrags-R
echtsschutz übliche A

nspruchsobergrenze
■

In sonstigen Vertragsstreitigkeiten aufrechten Versi-
cherungsschutz auch dann, w

enn die A
nspruchs-

obergrenze um
 bis zu 50%

 überschritten w
ird

■
Versicherungsschutz in D

om
ain-Streitigkeiten 

Forderungsm
anagem

ent

Allein im
 vergangenen Jahr haben w

ir 17.800 neue  
Inkassofälle bearbeitet. D

urch die straffe G
eltendm

a-
chung unbestrittener, fälliger Forderungen unterstützen 
w

ir die Liquidität unserer Firm
enkunden. U

nd überneh-
m

en die Kosten für Klagsführung und Exekution. Soll-
ten Forderungen bestritten w

erden, tritt selbstverständ-
lich die D

eckung aus dem
 Allgem

einen Vertrags-R
echts-

schutz ein und gew
ährleistet volle Kostenübernahm

e. 

Auslandsdeckung

Im
m

er öfter gehen österreichische Betriebe Vertragsbe-
ziehungen m

it Partnern jenseits der G
renze ein. Für Ver-

sicherungsfälle m
it A

uslandsbezug sorgen w
ir nicht nur 

für die nötige D
eckung, sondern stellen ein spezialisier-

tes Team
 an JuristInnen bereit, das hilft, sprachliche Bar-

rieren, örtliche Entfernung und die H
ürde unterschied-

licher R
echtssystem

e zu überw
inden. Eine Besonderheit 

der internationalen D
.A

.S.-G
ruppe stellt hier die H

ilfe-
stellung durch die Schw

estergesellschaften im
 europäi-

schen A
usland dar. 

Jungunternehm
erInnen

Eine besondere Bedeutung hat die Sicherheit, die eine 
betriebliche R

echtsschutzversicherung bringt, für Jung-
unternehm

er: N
eben der fehlenden kaufm

ännischen 
R

outine und dem
 oft noch ungew

ohnten U
m

gang m
it 

Ä
m

tern, Lieferanten und Kunden, stellt die zum
eist 

dünne Kapitaldecke für den Jungunternehm
er eine G

e-
fahr dar. Taucht ein rechtliches Problem

 auf, m
uss sich 

der Jungunternehm
er fragen: „Kann ich m

ir den A
n-

w
alt leisten, um

 zu m
einem

 R
echt zu kom

m
en?“ D

ie 
A

ntw
ort lautet: „Ja, m

it dem
 D

.A
.S. PRO

FI-R
echts-

schutz für Jungunternehm
er“. 

W

Unternehm
er haben sich um

 andere Betätigungsfelder zu küm
m

ern, als an Rechtsfragen oder der 
Lösung von Rechtsproblem

en zu tüfteln. Unsere Em
pfehlung lautet daher: Tritt eine rechtliche Frage 

auf oder zeigt sich ein rechtliches Problem
, sollte zu allererst das örtliche D

.A.S. RechtsService-Büro 
kontaktiert w

erden. In neun regionalen RechtsService-Büros stehen Unternehm
ern – w

ie selbstver-
ständlich auch Privatkunden – versierte JuristInnen zur Verfügung, die die Anliegen unserer Kun-
den vor O

rt, persönlich und serviceorientiert betreuen. 

Von M
ag. M

arkus M
essenlehner,  

Leiter der Telefonischen R
echtsAuskunft,  

Zentraler R
echtsService der D

.A.S. Ö
sterreichische 

Allgem
eine R

echtsschutzversicherungs-AG
 

Risikomanagement / Gewerbeversicherung

P
roduktinform

ation

Wurz
Textfeld
Zur Verfügung gestellt von                Rechtsschutz - www.das.at


Wurz
Stempel

http://www.das.at



